Банк России выявил новую схему обмана, когда под видом кредита люди получают микрозаем
17.04.2025
Клиенты некоторых крупных банков стали получать микрозаймы, хотя запрашивали кредиты. Люди видели на сайте или в приложении кредитора интересное предложение, оставляли заявку, а банки без предупреждения перенаправляли их в дочерние микрофинансовые организации (МФО). Такую недобросовестную практику выявил Банк России.
Клиенты зачастую не вчитываются в условия, а просто подписывают кредитный договор кодом из СМС. Ведь они думают, что заключают договор с банком, которому доверяют. Но затем оказывается, что деньги на банковский счет пришли не от банка, а от МФО, так как человек оформил микрозаем.
Проблема в том, что обычно ставки по микрозаймам гораздо выше, чем по кредитам. А если заемщик задержит выплаты, он может столкнуться с требованиями МФО, о которой даже не слышал.
Чтобы не оказаться в такой ситуации, всегда внимательно изучайте документы, прежде чем их подписывать. Посмотрите, какая организация выдаст вам деньги, под какой процент и что будет, если вы пропустите платеж.
Если вы в принципе не готовы оформлять микрозаймы, можете установить на них отдельный самозапрет.
Как банки навязывают ненужные договоры и выдают одни услуги за другие, читайте в статье «Мисселинг, или Как не купить кота в мешке».
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